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Perfil do Balanco Social )

Periodo: Contato:

O periodo abrangido pelo Balanco Social é de 01 de Janeiro Para perguntas ou sugestoes, entrar em contato
de 2022 a 31 de Dezembro de 2022. Nele, sdo apresentados pelo telefone (48) 3225-7054 ou pelo e-mail

os dados econOmicos, ambientais e sociais de desempenho mm@mmcontabil.cnt.br

da organizacao.

Responsavel pelas Responsavel pelos dados
informacoes: financeiros:

Comissao Responsabilidade Social: Marcio Murilo Abreu Teixeira

Beatriz - beatriz@mmcontabil.cnt.br CRC/SC 020426/0-3

Taise - taise@mmcontabil.cnt.br marcio@mmecontabil.cnt.br

Vanessa - vanessa@mmecontabil.cnt.br
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Com objetivo de ser um instrumento de gestao e fonte
de informacdes, o Balanco Social apresenta os dados
econO0micos, ambientais e sociais de desempenho das
organizacoes.

A M&M Contabil vem demonstrar que essa
ferramenta pode ser usada tanto por grandes, como
por Micro e Pequenas Empresas, como € seu (Caso,
auxiliando também na mudanca de comportamento
de seus clientes: pequenas e microempresas.

O Balanc¢o Social foi elaborado em consonancia com

as Normas Brasileiras de Contabilidade
-NBCT3.7e NBCT 15.

Existem, contudo, valores ndao contemplados no
Balanco Social. Sao os indicadores nao mensuraveis,
apresentados a seguir. Tais ac6es nao impactam em
desembolso financeiro, mas tem reflexo em outras
areas.




Mensagem dos diretores

E com grande satisfacdo que apresentamos o Balanco Social de 2022 da M&M
Contabilidade, destacando nosso compromisso continuo com a responsabilidade
social, a inovacao tecnoldgica e o desenvolvimento de nossa equipe e clientes.
Neste ano, intensificamos nossas ac¢des de responsabilidade social, como a
iniciativa "IR com Destino Certo", incentivando nossos clientes a contribuirem com
o0 Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) e o Fundo da Pessoa Idosa. Além disso,
realizamos campanhas anuais de arrecadacao de materiais escolares e a campanha
"Adote um Focinho", além de promover a doacao de sangue entre nNOSSOS
colaboradores e clientes.

Estamos crescendo e evoluindo, cada vez mais.

Gratiddo a todos que colaboraram no processo.




Mensagem dos diretores

Em 2022, avancamos em nossa jornada rumo a
digitalizacao completa, utilizando tecnologia
para facilitar e automatizar nossos processos
contabeis. Nosso objetivo é transformar nossa
equipe em especialistas em avaliacao de dados,
capacitando-os a atuar como consultores de
negocios para nossos clientes. Essa inovacao
tecnologica nao s6 melhora a eficiéncia do nosso
trabalho, mas também nos permite oferecer
servicos ainda mais precisos e personalizados.

Mantemos uma comunicagdo transparente e
eficiente, compartilhando nossos avancos e
planos atraves de reunides, eventos, NOSsO
website e redes sociais, destacando nosso
compromisso com a exceléncia em servicos
contabeis.

Também valorizamos o crescimento continuo
de nossa equipe e clientes atraves de iniciativas
como o DIA D, com treinamentos anuais para
reforcar nossa cultura empresarial, e a Jornada
Estratégica, que oferece mentoria anual focada
em crescimento e planejamento. Nossos
encontros mensais da Rota do Crescimento e a
Rota da Semana ajudam a alinhar atividades e
metas, garantindo o  desenvolvimento
constante e o sucesso de todos os envolvidos.
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Quem somos

Somos a M&M Contabilidade, que desde 1997 enxerga seus clientes muito alem dos numeros. Existem vidas por
tras de cada negdécio impactado pelo nosso servico. E por isso que nos colocamos como parceiros de nossos
clientes, que estamos atentos as necessidades de nossa equipe e desejamos que 0s negocios gerados por aqui se
desenvolvam de maneira sustentavel e responsavel.

@ Missao Visao ﬁ Valores

“Nossa organizacao se compromete a "Ser referéncia na Grande Organizacao

adotar solugdes eficientes, aplicando Florianopolis por servicos Comprometimento
conhecimento, para melhor atender contabeis profissionais, com Conhecimento Solucao
voceé!” foco na gestdo de Eficacia

Responsabilidade Social."




Localizacao

Rua Jeronimo José Dias, n°
75, Saco dos Limodes,
Floriandpolis - SC

CEP 88045100

A area de atuacao da M&M é
predominantemente no estado
de Santa Catarina, entretanto, ja
expandimos para outros estados
do Brasil.




Servicos prestados

Contabilidade

Oferecemos servicos de contabilidade de qualidade e sempre no prazo certo para comercio, prestadores de
servico e entidades sem fins lucrativos.

(>) Empresarial:

Comercio e Prestadoras de Servicos sao atendidos pela M&M Contabilidade, com atencdo e parceria,
oferecendo servicos contabeis de qualidade e no prazo certo

@ Contabilidade para Empreendedores:

Apoiando os Empreendedores em fase inicial ou que ndao necessitam de um CNPJ, a M&M dispOe de
atendimento especializado para Profissionais Liberais e Microempreendores Individuais.




(>) Entidades sem fins lucrativos:

Com uma legislacdao propria e especifica, a Contabilidade do Terceiro Setor abrange as
organizacbes nao governamentais (ONG's), que nao tem finalidade lucrativa, mas
congregam objetivos sociais, filantropicos, religiosos, culturais, recreativos, esportivos e
artisticos, com o objetivo de carater publico.

O diferencial do atendimento deste segmento sao os relatorios produzidos a partir das
pecas contabeis, que traduzem para leigos, os numeros de cada instituicao.

@ Pessoa Fisica

Oferecemos servicos de regularizacago de CPF, entrega de Imposto de Renda,
acompanhamento mensal de carné-leao.

@ Societario

Temos um setor especializado que garante o melhor caminho para cada empresa em seus
processos de constituicao, alteracao contratual, baixa e renovacao de alvaras, através de uma
comunicac¢ao transparente com agilidade em cada passo.




Governancga

A diretoria da M&M é composta pelos sécios que comandam nucleos de acordo com a sua area de competéncia. No
entanto, gostamos de ouvir a opinido das pessoas que atuam conosco.

Somos uma pequena empresa, com decisdes participativas. Gostamos de ouvir a opiniao das pessoas que atuam conosco.
As reunifes de feedbacks mensais e as rotas semanais nos apontam o caminho a seguir a partir da escuta da equipe. Ao

mesmo tempo que gostamos de ouvir, temos nosso direcionamento bem claro e definido, pela direcao. Os planos e

objetivos sao compartilhados e estamos sempre em busca dos
melhores resultados.




Governanca

Marcio Murilo Abreu Teixeira
Diretor Financeiro

Marlise Alves Silva Teixeira

Responsavel pelo Departamento

de Pessoa Fisica e Coaching

Valdemiro Gercino Alexandre

Responsavel pelo Departamento

Contabil e Fiscal

Marcella Raupp Silva
Responsavel pelo Departamento

Pessoal e Recursos Humanos

Thalita Raupp Silva

Administradora e Responsavel pelo

Departamento Societario




Comissoes

Para fomentar a formacao de lideranca se auxiliar no
desenvolvimento da empresa, no ano de 2017 foram criadas

comissdes de trabalho focadas em temas especificos. Responsabllldade

social

% Cursos e
treinamentos

Com o objetivo de planejar e realizar a¢des sociais organizados

pela empresa e pela equipe, foi criada a Comissao de
Responsabilidade Social.

A M&M tambem promoveu cursos e treinamentos através de
comissao propria para estimular o crescimento pessoal e
profissional de todos, hoje liderada pelo time de diretores.




Equipe M&M+

Nossa equipe é o nosso tesouro. E 0 que temos de mais precioso. Sabemos que

podemos contar com cada um gue agui estad. Isso |a faz parte da nossa cultura.




Beneficios
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Ginastica Laboral ' Vale transporte
Realizada 2 vezes por semana de maneira E oferecido aos colaboradores que fazem uso
online com o intuito de prevenir lesdes e do transporte coletivo com desconto de 6% do
outras doencas provocadas pela atividade salario base.
ocupacional.

L4

lﬁ@ﬂ Vale alimentacao

Beneficio creditado mensalmente aos
colaboradores para custeio das despesas
com alimentacao.




Beneficios
Equipe M&M+

Rota do Crescimento
16:30h - 22 encontros

Encontros quinzenais realizados entre a
equipe para troca de conhecimento e

ideias.
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Dia D (Dda estratégia M&M

Dia para planejar, rever metas, objetivos e tracar ac0es em
prol da empresa, em conjunto com a equipe.

Cada dia D nos temos um tema, onde hoje nos reunimos na
empresa e debatemos sobre nossas ideias sobre oassunto,
com direito a gincanas e lanchinhos gostosos.




DiaD )

Dia da estratégia M&M

DIA D - Dia de Estrategia MM

Em 2022 realizamos duas edi¢des do DIA D:
142 edicao - julho/2022 e 152 edigao -
dezembro/2022.

O primeiro encontro do ano foi destinado a
apresentacao de resultados e também
implementacao de novos projetos na
empresa.

Ja no segundo encontro, organizamos nossa
sede e N0OSSOS arquivos, visando aprimorar
nossa contabilidade digital.

O apoio de toda equipe para a investigacao
das forcas e pontos de melhoria da empresa é
fundamental para o desenvolvimento da
empresa.




Pesquisa de satisfacao )

EXTERNA -
Realizada de acordo

com o método NPS

2022

100%

AN

2021

93,93%

TN




Projetos sociais)

Campanha imposto

A M&M iniciou em 2017 a implantacao de de renda com

Mentorias :
projetos sociais com a criagdo da comissao de Doagdes de cesta basica ____Qestino certo
] . E o repasse do imposto arrecadado no
responsabilidade  social. Desde  entdo atraves da mentoria PDE - FIA através da declaracao de ajuste
. Programa de anual de pessoas fisicas clientes do
realizamos os seguintes projetos: desenvolvimento empresarial escritério
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Doacéo de sangue Contabilidade social

Campanha do leite

Doac0es realizadas para
instituicao

Prestacao de servico gratuito
para a acao social Santa
Terezinha do Menino Jesus no

Doacdes realizadas para
banco de sangue do hemosc.

bairro da prainha
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Doacoes 2022 )

Projetos sociais

anha de materiais
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Campanha do leite Camp

de higiene

Total de R$850,00 em materiais
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144 litros de leite



Imposto de Renda com o Destino Certo \

Projetos Sociais

O contribuinte que faz a declaracdo de IR pelo modelo completo pode destinar até 6% do seu imposto,
sendo 3% para o Fundo Municipal para a Infancia e Adolescéncia (FIA) e 3% para o Fundo Estadual do Idoso
(FEI). O valor arrecadado é destinado para fundos municipais, estaduais e nacionais que sao
supervisionados pelo Conselho dos direitos das criancas e dos adolescentes.

E o0 dinheiro que é destinado ao FEI e utilizado para o o
financiamento de projetos que visam a acessibilidade, a Arrecadagao
inclusdao, a reinsercdo social e o envelhecimento ativo das em 2022:
pessoas idosas.

O projeto Imposto de Renda com Destino Certo tem por R$ 97584,29

objetivo incentivar a destinacdao do imposto aos fundos para
2021 - R$60.544,79
2020 - R$51.415,67
2019 - R$ 34.827,13

2018 - R$ 22.865,61
2017 - R$26.651,47
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aqueles clientes que se enquadram nessa modalidade.




Acoes continuas)
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Contabilidade Digital: o novo modelo de negocios
facilitou o arquivamento eletronico de documentos
e a eliminacdo de cerca de 95% de papéis no

escritorio.

Separacdo do lixo: todo o lixo e separado no
escritorio, lixo reciclado € descartado somente nas
coletas seletivas das quartas-feiras.




Balanco SociaD

1. Base de calculo:

2022 2021
Receita Bruta (RB) 1.281.128,22 038.366,04
Receita Liquida (RL) 1.117.561,81 832.127,68
Resultado operacional (RO) 42701729 371.976,75
Folha de pagamento bruta (FPB) 311.147,69 195.496,82




Balancgo SociaD

2. Indicadores Sociais Internos:

2022 2021

Alimentacao 55.365,30 17.764,31
Encargos sociais compulsérios 19.774,79 11.203,10
Previdéncia privada 0,00 0,00
Saude 1.651,50 2.838,18
Seguranca e saude no trabalho 0,00 0,00
Educacao 0,00 0,00
ICultura 4.007,64 0,00
ICapacitacao e desenvolvimento profissional 7.454,00 923,00
ICreches ou auxilio-creche 0,00 0,00
Seguros 2.318,93 2.308,42
\Outros 0,00 0,00
Total - indicadores sociais internos 90.572,16 35.037,01




Balancgo SociaD

3. Indicadores Sociais Externos:

2022 2021
Educacao 0,00 0,00
ICultura 0,00 0,00
Saude e saneamento 0,00 0,00
Esporte 0,00 0,00
ICombate a fome e seguranca alimentar 0,00 0,00
Doacdes (financeira, produtos, servicos, etc) 3.758,47 1.718,00
\Outros 0,00 0,00
Total das contribuicbes para a sociedade 3.758,47 1.718,00
Tributos (excluidos encargos sociais) 164.154,55 106.238,36
Total - indicadores sociais externos 164.154,55 107.956,36




Balancgo SociaD

4. Indicadores ambientais

2022 2021

Investimentos relacionados com a produc¢do/operagao 0 0

da empresa

Investimentos em programas e/ou projetos externos 0 0

Total de investimento em meio ambiente 0] 0
Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para (X ) ndo possui metas (X ) ndo possui metas
minimizar residuos, o consumo em geral na producao () cumprede 51 a75% () cumpre de 51 a 75%
/operacdo e aumentar a eficacia na utilizacdo de () cumpre de 0 a 50% () cumpre de 0 a 50%

recursos naturais, a empresa (1) cumpre de 76 a 100% () cumpre de 76 a 100%




Balanco Social)

5.Indicadores do corpo funcional

2022 2021
No de empregados(as) ao final do periodo 9 7
No de admissdes durante o periodo 2 5
No de empregados(as) terceirizados(as) 0 0
No de estagiarios(as) 1 2
No de empregados(as) acima de 45anos 0 0
No de mulheres que trabalham na empresa 12 11
|% de cargos de chefia ocupados por mulheres 60,00% 60,00%
No de negros(as) que trabalham na empresa 1 0
|% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 0,00% 0,00%
No de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais 0 0




Balancgo SociaD

6. Informacoes relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial

2022

Metas 2023

Relacdo entre a maior e a menor remunera¢do na empresa

2,32

2,00

NUmero total de acidentes de trabalho

0

0

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa foram definidos por:

(x) direcao () direcdo e geréncias (x)
todos empregados

(x) direcao () direcao e geréncias (x)
todos empregados

Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho foram definidos por:

(x) direcao e geréncias () todos
empregados () todos CIPA

(x) direcao e geréncias () todos
empregados () todos CIPA

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacdo coletiva e a representacao interna dos(as)
trabalhadores(as), a empresa:

(X) ndo se envolve () segue as normas
da OIT () incentiva e segue a OIT

(X) ndo se envolvera () seguira as
normas da OIT () incentivara e
seguira a OIT

A previdéncia privada contempla:

() direcdo () direcao e geréncias ()
todos empregados

() direcao () direcao e geréncias ()
todos empregados

A participacao dos lucros ou resultados contempla:

(x) direcao () direcao e geréncias ()
todos empregados

(x) direcao () direcdo e geréncias ()
todos empregados

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela empresa:

() ndo sao considerados (x) sao
sugeridos () sdo exigidos

() nao serao considerados (x) serao
sugeridos () serdo exigidos

Quanto a participacdo de empregados(as) em programas de trabalho voluntario, a empresa:

() ndo se envolve (x) apoia () organiza
e incentiva

() ndo se envolve (x) apoiara ()
organiza e incentiva

Numero total de reclamacdes e criticas de consumidores(as):

Na empresa ___ No Procon___ NaJustica

Na empresa__ No Procon__ Na
Justica ___

1% de reclamacdes e criticas atendidas ou solucionadas:

Na empresa 0% No Procon 0% Na
Justica 0%

Na empresa 0% No Procon 0% Na
Justica 0%




Balancgo SociaD

6. Informacoes relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial

Valor adicionado total a distribuir (em R$): Em 2022: R$ 1.104.402,85 Metas 2023: R$1.159.623,00
ST - . 13,42% Governo/29,52% colaboradores/8,03%) 10,25%Governo/45% colaboradores/25,8%
D|str|bU|gao do Valor Adicionado (DVA): acionistas/1,91% terceiros/33,33% retido acionistas/2% terceiros/16,95% retido
A organizacgdo prioriza contratar pessoas da comunidade onde atua: () Nao (x) Sim () Nao (x) Sim
A organizacgao possui assento em Conselhos Municipais, Estaduais ou Federais: (x)Nao ()Sim (x) Nao () Sim
A organizagdo participa de algum movimento social, como Redes e Foruns (x)Nao ()Sim (x)Nao ()Sim
A organiza¢do adota politicas visando diminuir a exclusao social, através da admissdo de idosos, pessoas com ~ : ~ :
o (x)Nao ()Sim (x)Nao ()Sim
|def|C|enC|as, mulheres, afrodescendentes e outros
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(Balam;o Social )
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M&M Contabilidade, Consultoria e Coaching

@mmecontabil.cnt.br @ (48)98412-9204
(48)3225-7054



