
 

_________________________________________________________________  
Rua Jerônimo José Dias, 75 – Florianópolis – SC – 88045-100 

www.mmcontabil.cnt.br            (48) 3225-7054          mm@mmcontabil.cnt.br 
 

“... porque é esplêndido o fruto de bons trabalhos!!” 
Sabedoria 3, 15 

 

 
   

 
 

Apresentação 
 
No ano de 2010 a M&M Assessoria Contábil, decidiu iniciar uma nova fase em sua 
história, a da gestão empresarial de responsabilidade social. 
 
Várias ações foram delineadas e realizadas dentro e fora da organização, com 
objetivos de fim social, de promoção da saúde e profissional dos colaboradores. 
 
O Balanço Social de 2010 apresenta somente o primeiro passo de uma longa 
trajetória que envolverá trabalho e esforço; elementos que estão vinculados ao 
sonho de uma sociedade justa, transparente e fraterna.   
 
 
Marlise Alves Silva Teixeira 
Contadora - Diretora 

 
M&M História 
 
Nossa história começou em março de 1997 e, desde então, vem crescendo e 
consolidando-se no oferecimento de serviços profissionais contábeis na região da 
Grande Florianópolis. A clientela de nossa empresa foi formada a partir da 
indicação dos próprios Clientes M&M, como reflexo da “confiança” nos serviços 
por nós prestados. 
 
Nossa empresa crê na Contabilidade como ciência e, por esse motivo, preza em 
prestar serviços contábeis com qualidade. Seja na área contábil, fiscal, trabalhista 
ou societária, tudo aqui é feito com zelo e dedicação. Embasando a qualidade 
contábil, somos cadastrados no Conselho Regional de Contabilidade de Santa 
Catarina (CRC SC) e associados ao Sindicato das Empresas de Serviços 
Contábeis da Grande Florianópolis (Sescon), entidades que prezam pela 
responsabilidade social em suas áreas de atuação. 
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Os Colaboradores M&M são profissionais qualificados em suas respectivas áreas 
de atuação. A M&M oferece atualização constante aos profissionais de sua 
equipe, além de proporcionais debates sobre assuntos técnicos contábeis em 
suas reuniões periódicas.  
 
 

M&M Missão, Visão e Valores 
 

Missão: 
"Prestar serviços contábeis com qualidade, de forma ágil e embasada na 

legislação e normas contábeis vigentes, visando à satisfação e ao sucesso das 
empresas que a escolheram como parceira." 

 
Visão: 

"Atuar na manutenção da saúde empresarial de pequenas e micro empresas da 
região da Grande Florianópolis." 

 
Valores: 

"Comprometimento, companheirismo, competência, dinamismo, esmero, 
organização, pontualidade, conhecimento, experiência, credibilidade e simpatia.” 

 
 

Introdução 
 
Com o objetivo de ser um instrumento de gestão e fonte de informações, o 
Balanço Social quer transparecer os dados econômicos, ambientais e sociais de 
desempenho das organizações. A M&M Contábil vem demonstrar que essa 
ferramenta pode ser usada tanto por grandes, como por Micro Empresas, como é 
seu caso, auxiliando também na mudança de comportamento de seus clientes 
pequenas e micro empresas.  
O Balanço Social foi elaborado em consonância com as Normas Brasileiras de 
Contabilidade – NBCT 3.7 e NBCT 15. 
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1 - Identificação 

Nome da empresa:  M&M Assessoria Contábil SS 

Atividade econômica: [  ] comércio [  ] indústria [x ] serviço [  ] agronegócio   Opção ao simples? [ ] não [X] sim  [  ] Municipal [  ] Estadual [  ] Federal  

2 - Indicadores econômicos 
2010 2009 

Valores em R$ 
% sobre o 

FB Valores em R$ 
% sobre o 

FB 

Faturamento bruto (FB) 141.876   79.234   

Impostos e contribuições 7.165 5,05% 4.485 5,66% 

Folha de pagamento e encargos sociais 74.133 52,25% 22.443 28,33% 

3 - Indicadores sociais internos                                       
(investimentos sociais para funcionários - ver instruções) 

2010 2009 

Valores em R$ 
% sobre o 

FB Valores em R$ 
% sobre o 

FB 

Alimentação 4.202 2,96% 0 0,00% 

Saúde 8.181 5,77% 0 0,00% 

Segurança no trabalho 0 0,00% 0 0,00% 

Educação/alfabetização, ensino fundamental, médio ou 
superior 0 0,00% 0 0,00% 

Capacitação e desenvolvimento profissional 1.226 0,86% 1.484 1,87% 

Creche ou auxílio-creche 0 0,00% 0 0,00% 

Outros 984 0,69% 595 0,75% 

Total dos investimentos sociais internos 14.593 10,29% 2.079 2,62% 

4 - Indicadores sociais externos                                    
(investimentos na comunidade - ver instruções) 

2010 2009 

Valores em R$ 
% sobre o 

FB Valores em R$ 
% sobre o 

FB 

Gastos com filantropia/doações (financeiras, produtos  0 0,00% 0 0,00% 

e/ou serviços)/ajudas humanitárias Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Investimentos e incentivos ao voluntariado 0 0,00% 0 0,00% 

  Nº pessoas beneficiadas:      100                             
Nº entidades beneficiadas:      01 

Nº pessoas beneficiadas:     70                              
Nº entidades beneficiadas:     01 

Investimentos em cultura/projetos culturais e/ou  0 0,00% 0 0,00% 

artísticos Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Investimentos em educação/alfabetização 0 0,00% 0 0,00% 

  Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas:  00 

Outros 0 0,00% 0 0,00% 

  Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas: 

Nº pessoas beneficiadas:                                   
Nº entidades beneficiadas: 

Total dos investimentos sociais externos                                     
(R$ e % sobre FB) 0 0,00% 0 0,00% 

 

5 - Indicadores do corpo funcional 
2010 2009 

Empresário(a) 
/Sócios(as) 

Empregados(as) Nº Total Empresário(a) 
/Sócios(as) 

Empregados(as) Nº Total 

Nº de pessoas que trabalham na empresa (em 31/12) 2 6 8 2 2 4 

Nº de admissões e novos(as) sócios(as) no período 0 8 8 0 2 2 

Nº de demissões e saídas no período 0 4 4 0 0 0 
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Nº de pessoas beneficiadas com o primeiro emprego   1 1   0 0 

Nº de pessoas com grau de parentesco com os(as) sócios(as) 0 1 0 0 0 0 

Nº de mulheres que trabalham na empresa 1 7 8 1 2 3 

Nº de negros(as) que trabalham na empresa 0 1 1 0 0 0 

Nº de pessoas da MPE realizando trabalho voluntário na 
comunidade 2 4 6 2 0 2 

       

6 - Indicadores relevantes quanto ao exercício da 
cidadania empresarial 

2010 metas 2011 

Relação entre a maior e a menor remuneração na empresa 2,2 1,8 

Número total de acidentes de trabalho 0 0 

A empresa costuma ouvir os(as) funcionários(as) [   ] Não    [   ] Sim, sem data definida [   ] Não    [   ] Sim, sem data definida 

para solução de problemas e/ou na hora de buscar  [  x ] Sim, periodicamente com data definida [ x  ] Sim, periodicamente com data definida 
soluções?     

Existem medidas concretas em relação à 
[   ] Não    [   ] Sim, fornecendo 
equipamentos 

[   ] Não    [   ] Sim, fornecendo 
equipamentos 

segurança, à saúde e para garantir um bom 
[ x ] Sim, realizando campanhas, 
capacitações  

[ x ] Sim, realizando campanhas, 
capacitações  

ambiente de trabalho na empresa?        e trabalhos em grupo.        e trabalhos em grupo. 

A empresa estimula a educação básica, ensino  [   ] Não    [   ] Sim, para os(as) sócios(as) [   ] Não    [   ] Sim, para os(as) sócios(as) 

médio e superior (supletivo e regular) dos(as)  [ x ] Sim, para todos(as) [ x ] Sim, para todos(as) 
funcionários(as)?     

A empresa adota como prática selecionar/contratar [   ] Não    [x] Sim, parte do corpo funcional [   ] Não    [ x ] Sim, parte do corpo funcional 
pessoas nas comunidades próximas? [    ] Sim, todos(as) os(as) funcionários(as) [    ] Sim, todos(as) os(as) funcionários(as) 

A empresa adota uma política regular de  [ x ] Não    [   ] Sim, para algumas pessoas [   ] Não    [   ] Sim, para algumas pessoas 
participação nos lucros ou resultados? [   ] Sim, para todos(as) [ x ] Sim, para todos(as) 

7 - Outras Informações 

A M&M Assessoria Contábil é uma Microempresa que acredita no desenvolvimento humano e preza pelos bons serviços 
contábeis. No momento desenvolve o Projeto Empresas Solidárias junto à Ação Social Santa Teresinha do Menino 

Jesus, entidade da comunidade em que está inserida, que beneficia mais de 100 famílias carentes com atendimento 
psicológico e social, além do apoio emergencial com alimentos e roupas. Oferece ainda todo apoio contábil a esta 

entidade e apóia o projeto Amor em Letras, com a implantação de uma biblioteca local. A M&M entende que só se pode 
haver uma sociedade justa e humanitária se cada um contribuir com uma pequena parcela. 

 
 

Indicadores não mensuráveis 
 
Além dos indicadores mensuráveis apresentados acima, importantes ações 
trouxeram benefícios para a organização sem contudo representar investimentos 
financeiros: 
 

Ação Saúde  
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Desde 2009 a equipe executa semanalmente o momento saúde, com 
alongamento corporal  e atividades específicas frente à postura diária de sentar-se 
e do uso do computador.  
 

Ciclo de Palestras 
Com o objetivo de formar uma rede de parcerias, em 2010 foi realizado o I Ciclo 
de Palestras através do Instituto Humanizare, para os diretores e colaboradores 
da M&M, abordando temas inerentes ao dia a dia profissional, como: cooperação, 
assertividade, ativação mental e realização pessoal. 
  

Reuniões periódicas 
A equipe se reúne com objetivos específicos de resolução de questões técnica, 
acompanhamento do plano de ação da organização e estudos de atualização da 
legislação vigente, para fins de capacitação profissional. 
No âmbito do relacionamento humano, a direção busca promover ações de 
integração e motivação, deixando o ambiente de trabalho mais tranqüilo e 
harmonioso. 
 
 
Que nossos atos e ações reflitam a prática da responsabilidade social e projetem 
novas parcerias para multiplicação de cidadania entre micro e pequenas 
empresas. 
 
A Direção 
 
 
 
Publicado no endereço: http://www.mmcontabil.cnt.br/ver_area_menu.php?cod=10  
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