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Perfil do Balango SOcial>

Periodo:

O periodo abrangido pelo Balango Social & de Q1

de Janeiro de 2021 & 31 de Dezembro de 2021. Nele,
dados

de desempenho da

sdo apresentados  0s
ambientais e

organizagao.
Contato:
Para perguntas ou sugestdes, entrar em contato

pelo telefone (48) 3225-7054 ou pelo e-mail
mm@mmcontabil.cntlr

econdmicos,
sociais

Responsavel pelas informagoes:
Comissdo Responsabilidade Social

Beatriz - beatriz@mmcontabil.cntlor
Daniele - daniele@mmcontabil.cntlr
Taise - taise@mmeontabil.cnt.br
Vanessda - vanessa@mmecontabil.cntlbr

Responsavel pelos dados

financeiros:

Mdrcio Murilo Abreu Teixeira
CRC/SC 020426/0-3
marcio@mmecontabil.cntlor




Com objstivo de ser um instrumento de gestdo e
fonte de informacgdes, o Balango Social
apresenta os dados econdmicos, ambientais e
socivgis de desempenho das organizagdes.

A M&M Contdbil vem demonstrar que essa
ferramenta pode ser usada tanto por grandes,
como por Micro e Pequenas Empresas, como &
seu caso, auxiliondo também na mudanca de
comportamento de seus clientes: pequenas e
microempresas.

O Balango Social foi elaborado em consondncia
com as Normas Brasileiras de Contabilidade
--NBC T 3.7 NBCTIb.

Existem, contudo, valores ndo contemplados no
Balango Social. Sdo os indicadores ndo
mensurdveis, apresentados a seguir. Tais agoes
ndo impactam em desembolso financeiro, mas
tem reflexo em outras dreas.



Mensagem dos diretores>

> Adaptagdo ao modelo hibrido.

> Transformacéo com techologia.

> Alivio pela vacina.

> Retrocesso com a volta da inflagdo.

> Cuidado com a saude {fisica e mental).

> Superacdo de desdafios financeiros e nos
negocios.

Nosso ano de 2021 foi assim. Uma montanha
russa de acontecimentos e sentimentos.
Acontecimentos porgue vivemos
intensamente em sociedade: o que afeta um,
afeta todos. Sentimentos porque somos
humanos e cada fato que nos ocorre, gera
em nds um sentir diferente.

A redlidade hibrida nhos fez enxergar novas
possibilidades de trabalho. O retorno gradativo
ao escritorio fol marcado por alegria e
companheirismo. A tecnologia nos aproximou e
agilizou nossos processos. O gue antes era
estranho, passou a ser natural. O que j& era

nossa responsabilidade, virou missdo!

E nossa missdo foi mais uma vez expressa neste
Balango Social, com o intuito de registrar o que
temos de melhor.

Estamos crescendo e evoluindo, cada vez mais.
Gratiddo o todos que colaboraram no processo




Quem somos )

Somos o M&M Contabilidade, gue desde 1997 enxerga seus clientes muito além dos ndmeros.
Existem vidas por trds de cada negdcio impactado pelo nosso servico. E por isso que nos
colocamos como parceiros de nossos clientes, que estamos atentos ds necessidades de nossa

equipe e desejamos gue os negbcios gerados por aqui se desenvolvam de maneira sustentavel e

responsavel.

N\ ! 7 - -
. ~ @
@ Misséo <& Viséio
"Ser referéncio na Grande
Florianopolis por servigos
contdbeis profissionais, com foco

na gestdo de Responsabilidade
Social”

‘Nossa  organizagdo se compromete
aadotar solugdes eficientes, aplicando
conhecimento, paramelhor
atendervocél”

% Valores

Organizagdo
Comprometimento
Conhecimento
Solugdo

Eficéeia




Localizagé‘lo>

Rua Jerdnimo José Dias,
n® 75, Saco dos Limodes,
Florianépolis - SC

CEP 88045100

A drea de atuagdo da M&M é
predominantemente no
estado de Santa Cataring,
entretanto, j& expandimos
para outros estados do Brasil.



Servigos prestados>

Contabilidade

Oferecemos servicos de contabilidade de qualidade e
sempre No prazo certo para comércio, prestadores de
servigo e entidades sem fins lucrativos.

> Empresarial: Comércios e Prestadoras de Servigos
sdo atendidos pela M&M Contabilidade, com atengdo e
parceria, oferecendo servigos contdbeis de

qualidade e no prazo certo.

> Entidades sem fins lucrativos: Com uma legislagéo
propria e especifica, a Contabilidade do Terceiro Setor
abrange as organizagées ndo governamentais (ONGs),
que ndo tem finalidade lucrativa, mas

congregam objetivos sociais, filantropicos, religiosos,
culturais, recreativos, esportivos e artisticos, com o
objetivo de gerar servigos de carater publico.

O diferencial de atendimento neste segmento s¢o os
relatérios produzidos a partir das pegas contdabeis, que
traduzem para leigos, os nimeros de cada institui¢gdo.
> Contabilidade para Empreendedores: Apoiando os
Empreendedores em fase inicial ou que né&o
necessitam de um CNPJ, a M&M dispde de atendimento
especializado para Profissionais Liberais e
Microempreendedores Individuais.

Py
Pessod Fisica

Oferecemos servigos de regularizag@o de CPF, entrega
de Imposto de Renda, acompanhamento mensal de

carné-ledo.

. P
Societdario
Termos um setor especializado que garante o melhor
caminho para cada empresa em seus processos de
constituigd@o, alteragdo contratual, baixa e renovagdo
de alvaras, através de uma comunicagdo

transparente com agilidade em cada passo.
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Governang¢a >

A diretoria da M&M & composta pelos sbcios que comandam ndcleos de acordo com a sua drea
de competéncia. No entanto, gostamos de ouvir a opinido das pessodas gue atuam conosco.
Somos uma pegquena empresd, com decisdes participativas. Gostamos de ouvir a opinido das
pessoas gue datuam conosco. As reunides de feedbacks mensais e as rotds semandis nos
apontam o caminho a seguir a partir da escuta da equipe. Ao mesmo tempo que gostamos de
ouvir, temos hosso direcionamento bem claro e definido, pela diregdo. Os planos e objetivos sdo
compartilhados e estamos sempre em busca dos
melhores resultados.




Governang¢a >

Marcio Murilo Abreu Teixeira

Diretor Financeiro

Marlise Alves Silva Teixeira
Responsdvs| pelo Departamento

de Pessoa Fisica e Codching

Valdemiro Gercino Alexandre
Responsdvs| pelo Departamento

Contabil ¢ Fiscal

Marcella Raupp Silva
Responsdvs| pelo Departamento

Passoal e Recursos Humanos

Thalita Raupp Silva
Administradora e Responsével pelo

Depdrtamento Societéirio




COmissées\

Equipe M&M+

Para fomentar a formagdo de lideranga se auxiliar no
desenvolvimento da empresa,no ano de 2017 foram

criodas comissdes de trabalho focadas em temas -'_' E Responsabilidade
especificos. S social

Com o objetivo de planejar e redlizar agdes sociais
organizados pela empresa e pela equipe, foi criada a ETH Cursos e

Comissdo de Responsabilidade Social. == treinamentos

A M&M também promoveu cursos e treinamentos
através de comiss@o propria para estimular o
crescimento pessoal e profissional de todos, hoje
liderada pelo time de diretores.




Equipe M&M+

Nossa equipe & o nosso tesouro. £ 0 que temos de mais precioso. Sabemos que
podemos contar com cada um que aqui esta. Isso ja faz parte da nossa cultura.




Beneficios\

Equipe M&M+
Gindstica Laboral Vale transporte
Realizada 3 vezes por semana de ma- E concedido aos colaboradores que
neira online devido a pandemia com o fazem uso do transporte coletivo com

intuito de previnir lesées e outras desconto de 6% do salario base.
doengas provocadas pela atividade
ocupacional.

“

ﬁ@ﬂ Vale alimentagdo

Beneficio creditado mensalmente aos
colaboradores para custeio das des-
pesas com dlimentagdo.




Beneficios )
Equipe M&M+

Rota do Crescimento

16:30h - 22 encontros

Encontros quinzenais realizados entre o
equipe para troca de conhecimento e
ideias.

14




DiaD )

dia da estratégia M&M

Dia para planejar, rever metas, objetivos e
tragar agdes em prol da empresa, em conjunto
com a equipe. Cada dia D ndés temos um tema,
onde hoje hos reunimos na empresa e debatemos
sobre nossas ideias sobre oassunto, com direito a
gincanas e lanchinhos gostosos.

15



DiaD )

dia da estratégia M&M
DIA D - Dia de Estratégia MM

Em 2021 realizamos duas edi¢des do DIA D:
120 edigdo - Abril

13a edig¢do - Setembro

O apoio de toda equipe para a
investigagdo das forgas e pontos de
melhoria da empresa é fundamental para o
desenvolvimento da empresa. Na segunda
edic@o descobrimos juntos nosso “porqué”
nosso propdsito de trabalho e ajuda, além
de retomarmos o trabalho presencial.

16



Pesquisade satisfug&o}

2020 2021

EXTERNA -
Realizada de acordo

com o método NPS 100% 93,93%




Projetos sociais)

A M&M iniciou em 2017 a implantagdo de
projetos sociais com a criagdo da comissdo
de responsabilidade social. Desde entdo
realizamos os seguintes projetos:

Doagdo de sangue

Doagdes redlizadas para
banco de sangue do hemosc.

M
(Y

Mentorias
Docigoes de cesta basica
através da mentoria
PDE - Programa de
desenvolvimento empresarial

e
4

Contabilidade social
Prestagdo de servigo gratuito
para a agdo social Santa
Tetezinha do Menino Jesus no
bairro da prainha

Campanha imposto
de renda com
destino certo

E o rspasss do imposto arrecadado no

Fi# atravss da declaragao de cjuste
anual de psssoas fisicas clisntss do

escritério

Campanha do leite

Doagdes redlizadas para
instituigéio

18



Doacdes 2021 )

Projetos sociais

Dougoo mentono Campanha do leite

R$ 6.986,10 .
372 litros arrecadados

19



Imposto de Renda com o Destino Certo )

O contribuinte que faz a declaragdo de IR pelo maodelo
completo pode destinar até 6% do seu imposto, sendo 3%
para o Fundo Municipal para a Inféncia e Adolescéncia
(FIA) e 3% para o Fundo Estadual do Idoso (FEI). O valor
arrecadado &  destinado  para  fundos  municipais,
estadudis e nacionais que sdo supervisionados pelo
Conselho dos direitos das criangas e dos adolescentes. E o
dinheiro que & destinado ao FEl é utilizado para o
financiamento de projetos que visam a acessibilidade, a
inclusdo, a reinsergdo social e o envelhecimento ativo das
pessoas idosas.

O projeto Imposto de Renda com Destino Certo tem por
objetivo incentivar a destinag@o do imposto aos fundos
para  agueles clientes gque se enguadram nessa
modalidade.

Projetos sociais

Arrecadacéo
em 2021:
R$ 60.544,79

2020 - R$51.415,67
2019 - R$ 34.827)13
2018 - R$ 22.865,8
2017 - R$26.65147

20




Agées continuas )

Contabilidade Digital: o novo modelo de negdcios
facilitou o arquivamento eletronico de documentos
e aeliminagdo de cerca de 95% de papéis no
escritorio.

Separagdo do lixo: todo o lixo e separado no
escritorio, lixo reciclado é descartado somente nas
coletas seletivas das quartas-feiras.




Balango Social )

1. Base de cdlculo:

Folha de pogamento bruta {FPB)

2021 2020
Receita Bruta {RB) 938.366,04 685.35353
Receita Liquida {RL) 83212768 625.788,03
Resultado operacional (RO) 371.976,75 140.566,41
195.496,82 204.666,24




Balango Social )

2. Indicadores Sociais Internos:

2021 2020
Alimentagdo 17.764,31 5576,00
Encargos socials compulsotios 1.203)0 77.553,83
Previdéncia privada 0,00 2,00
Saade 283818 2,00
Segurancd e saude no trabalho 0,00 0,00
Educacdo 0,00 2,00
Culturag 0,90 2,00
Capacitagdo e desenvolvimento profissional 923,00 300,00
Creches ou auxilio-creche 0,09 0,00
Seguros 2.308,42 229624
Outros 0,00 0,00
Total - indicadores sociais interhos 3503701 85.726,07




Balango Social )

3. Indicadores Sociais Externos

2021 2020
Educagdo 0,00 0,00
Cultura 0,00 0,00
Salde e saneamento 0,00 0,00
Esporte 0,00 0,00
Combate & fome e seguranga alimentar 0,00 0,00
Dougdes {financeira, produtos, servigos, etc.) 1718,00 1.705,95
Outros 0,00 0,00
Total das contribuigdes para a sociedade 1.718,00 1.705,95
Tributos {excluidos encargos sociais) 106.238,36 59.565,50
Total - indicadores sociais externos 107.956,36 61.27145




Balango Social )

4. Indicadores ambientais

2021

2020

Investimentos relacionados com o produgdo/aperagdo

da ermprasa 0 9
Investimantos em programas efou prajatos extarnos 9 o
Total de investimento em meio ambiente 0 0

Quanto o estabelecimento de "metus anudis” para
minimizar residuos, o consumao em geral na produgdo
Joperacao e aumentar a sficdcia na utilizagdo de
recursos naturdis, d empresa

{x) ndo possui metas
{) cumpre de 51 0 75%
{) cumpre de 0 o 50%
{) cumpre de 78 0 100%

{x) ndo possui metas
{) cumprs de 51 a 75%
{) cumpre de 2 o 50%
{) cumpre de 76 a199%




Balango Social )

5Indicadores do corpo funcional

2021 2020
No de empregados{as) ao final do periodo 7 2
No de admissées durante o periodo 5 9
No de empregados(as) terceirizados{as) [ 1
No de estagidrios{as) 2 5
No de empregados(as) acima de 45anos 0 0
No de mulheres gue trabalham na empresa Il 9
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 60.00% 60,00%
No de negros{as) que trabalhom na empresa 4 9
% de cargos de chefia ocupados por negros{as) 3,00% 9,90%

No de pessoas com dsficiéncia ou necessidades especiais




Balango Social )

6. Informagdes relevantes quanto do exercicio da cidadania empresarial

2021 metas 2022

Relagsa antre @ maior ¢ & menor

219 150
remuneragdo na empresa
Nimero total da acidentes de trabalho 9 0
s projelos sociais e ambienlais desenvolvidos ( Vdiregase { 1diregace |
{x) diragiio
pelg empresa turam Jetinidas por. 8 Jersncies geranei
Os pradrées de seguranga 2 salubridade no anbi- ) diragan [{iredasins) | () todos{as) { todos{as)
ente de trabalho foram definidas por. =g 2|+ Cipg )|+ Cipa
Quanto & iberdade sindical, ca dirsito de negociagdo |, N .
coletiva 2 & reprasentacao intemados({as) W ndase |(Geoguass () incentiva () nde so ) incertive
olefiva A reprasentag e T snvolve  |norras da 21T | & segue o OIT|envalve = seque O]
trahalhadores(as). o empresc
A pravidancia privada contempla (€) divessim ) dirasans ]
Ftodacian)

A participagdo dos lucros ou resultados contempla: | () direzdn (¥, diragéo

10 selequo dos fornecedores, as Mesmos padross

Onasa. (Ynaseas [ETS
&licos e de respansabilidacte sacial & ambiental s exicfihas
adotados pala emprasc: ST o . o
Quanto & participagéo de empragadas(as) em (Inaose | (1) qosiq | (iorganiza |( In8ose | ¢y qosine [ ) orgariza
programas de trabalho veluntdrio, d empresa anvie incantiva_|aryalve @ nentive

Nimero total de reclumegoes e eriticds de
consumidores{as)

1 [ naempresa | o Prazon nu

% de reclomacoes e criticas atendidas ou
solucionadas

nolusligs | na omprosa [ naPrazen Nl
029__% | __opa___n | __000. 2




Balanco Social

Valor adicionado total a distribuir {em R$):

Em 2021 RS 79867016

Metas 2021 R$ 850.000,00

Distribuigdo do Valor Adicionado (DVA):

T,38% governo f 2313% coloboradoras(as) /
9624 acionistas /1,377 tercelros | 39,84% retide

i govarno | 40,90% colabaradores(as; |
25,807 wicionisters { 2,00 % tateainas /18,95 ratichy

A organizagdo prioriza contratar pessoas
da comunidade onde atua:

{) Nao {x) sim

{) Nao (x) sim

A organizacao possui assento em
Conselhos Municipdis, Estaduais ou Federais:

{x) Néio { ) sim

{x) Nao { ) sim

A organizagao participa de algum
movimento socidl, como Redes e Foruns

{x) Naio { ) sim

{x) Nao {) sim

4 organizagGo adota politica svisando
diminuira exclusdo socidl, através da
admissdo de idesos, pessoas com
deficiéncias, mulheres, afrodescendentes
& outros

{x) Nao { ) sim
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